
質問 回答

２つの異なるメールアドレスでライオンアカウントを取得する
ことはできますか？

ライオンアカウントは会員が個々に取得するものであり、一人につき、それぞ
れ違うメールアドレスまたは携帯電話番号で取得する必要があります。

MyLionの奉仕アクティビティの分野で「その他」以後の小項
目が表示されませんが、まだ実装前なのでしょうか？

奉仕報告の「その他」の小項目については、今後整備される予定です。

11月にサバンナとＭｙＬＣＩが切断されますが、切断された後
の会員動静はサバンナとＭｙＬＣＩの両方に登録しないといけ
なくなるのでしょうか？

サバンナとMyLCIを切り離した後の会員動静は、MyLCIのみで報告をしてい
ただくことになります。

入力する会員の権限はありますか？
ライオンアカウントの取得は会員どなたでも取得できます。MyLionでの奉仕
報告ができるのは、クラブ会長または幹事のアカウントからのみ可能です。

登録もしくは接続時に「An error occurred while processing 
your 
request」と出てしまいます。この場合の確認事項と対応方法
をご教授ください。

メッセージは無視してそのまま進むことができるかと思います。また、少し時
間をおいてもう一度最初からお試しください。

レオクラブにおいてライオンアカウントで役員登録や新入会・
退会を行う場合、ライオンであるレオクラブ顧問やスポンサ
ークラブの会員の権限で行うことができるのでしょうか？

7月からライオンアカウントを取得し報告しなければいけないのは、MyLionで
の奉仕報告のみです。役員登録、会員動静については、従来の方法でお願
いします。

計画・資金獲得時間と直接奉仕時間数の違いを教えてくださ
い。

奉仕時間数は、実際に奉仕を行った会員が掛けた時間です。詳しくは来月
以降のウェビナーでご説明します。

地域における成果の項目はクラブ任意の文章入力でしょう
か？

任意です。



質問 回答

ライオン・アカウントがなければMyLCIに入ることができなく
なっていると思うのですが、レオクラブはMyLCIから報告を行
っておりました。（※キャビネット権限ではレオクラブの報告
は行うことが出来ません）そちらの報告はどうなるのかという
質問です。

7月からライオン・アカウントを取得し報告しなければいけないのは、MyLion
での奉仕報告のみです。MyLCIへのアクセスは従来通りの方法でお願いしま
す。11月以降のMyLCIでの報告については、10月頃ウェビナーを実施します
。

アクティビティの詳細は英語で入力するのでしょうか 日本語でも大丈夫です。

アクティビティ報告は、事務局員が行っていますが、今後も
事務局員が対応する場合MyLionアカウントを取得（会長・幹
事）後、情報を共有しログインして代理で報告してもいいでし
ょうか。

会長または幹事のアカウントから報告をお願いします。

ライオンア・カウントの設定はいつまでにしたらよろしいでしょ
うか？

ライオン・アカウントの取得はいつでも行えますが、MyLionでの奉仕報告が7
月から開始となり、今後ライオンアカウントを使用しアクセスするツールが増
えていきますので、早めの取得をお勧めします。

報告期間は毎月の締切などあるのでしょうか？
奉仕報告は遡って報告していただけますが、年次報告ですので、年度の報
告は、次年度の7月15日までにお願いいたします。

会計計算書を確認するためには会計アカウントの作成も必要
になりますか？

サバンナとMyLCIが切り離される11月以降は、ライオン・アカウントを使いMy
LCIにアクセスすることになりますので、それまでには取得されることをお勧
めします。

公園などの植樹は受益者なし　０人と判断すればよいですか
？

受益者数を正確に把握するため、今後は受益者数の上限が3,000人となり
ます。植樹の受益者については、例えば、植樹した公園の利用者が10,000
人だから受益者が10,000人と報告するのは現実的ではありません。植樹か
ら直接利益を得る受益者数を算出する必要がありますが、算出方法は今
後国際協会で検討し、改めてご説明します。

年配のライオンで、携帯もパソコンも使用れない方の､登録対
応はどうしたらよいか？

会長または幹事のアカウントで報告が可能ですので、メールアドレスがない
場合でも、gmailなどのフリーのアドレスを作成し、ライオンアカウントだけでも
取得していただくよう、お願いします。
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ログイン時は必ずメールアドレスか携帯番号を都度入力しな
ければならないのでしょうか？省略はできませんか？

省略はできません。ブラウザーのパスワード記憶機能等を利用することは可
能です。

7月以降、MyLCIではアクティビティー報告できないという事で
すか？

7月15日までは猶予期間として、前年度の報告をMｙLCIでも行えますが、7月
16日以降は、国際協会本部へのアクティビティ報告はMyLionから行っていた
だきます。

1年周期で会長、幹事は変わりますがその都度アカウント登
録をしていくのでしょうか？

ライオン・アカウントは、奉仕アクティビティ報告のみに必要なものではなく、
今後ライオンズ学習センターへのアクセスなどにも必要となりますので、役職
に拘わらず登録されることをお勧めします。

受益者数はどのように算出するのですか？
実際に利益を得た現実的な人数をご報告ください。例えば、セミナーを開催
した場合は、セミナーの出席者数など。

参加者名簿は消していくのですか？選ぶのですか？ 具体的な奉仕報告の操作については、後日改めて説明します。

来年度以降でサバンナで報告することは具体的どのようなこ
とでしょうか？

ライオン誌発送のための郵送先や地区のアワードなど各地区で必要となる
部分に使用しますが、具体的には今後一般社団法人日本ライオンズから通
知します。

事務局がログインする場合はどうすればいいですか 現時点では、会員のみアカウントを取得することができます。現況の y 上の報告( 報告）は y 
LCI上でカウントされますが、My 
LION上でのアクティビティ報告は従前通りMy 
LCI上のカウントとなるよう連動されますか？

6月30日までMyLCIで報告したものと、7月1日以降MyLionで報告したデータ
を国際協会で一つにまとめる予定です。

会長・幹事の登録が必要との事でしたが、幹事のみの登録で
も構わないのでしょうか？ 幹事のみの登録でもかまいません。
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